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Anlieferungen 
Sollten Sie planen, Konferenzmaterialien, Ausstellungsstücke oder Ähnliches an das Hotel zu 
senden oder liefern zu lassen, bitten wir Sie folgendes zu beachten: 
 

Lieferadresse 
Hotel Andaz Vienna Am Belvedere 
Veranstaltungsname – Veranstaltungsansprechpartner 
Arsenalstraße 10 
1100 Wien 
 

Lieferantenzufahrt 
Zur Lieferantenzufahrt gelangen Sie über die Alfred-Adler-Straße, fahren Sie bis zum Ende hinauf, 
die Anlieferung befindet sich auf der rechten Seite. 
 

 
 

Lieferdatum & Uhrzeit 
Die Lieferung sollte nicht früher als 3 Tage vor Ihrer Veranstaltung eintreffen. Lieferungen für 
Veranstaltungen sind von Montag bis Freitag ab 10:00 Uhr möglich. 
 

Anlieferung von großem Equipment (Aussteller, AV Technik,…): 
Für die Anlieferung von großem Equipment ein Anlieferungstermin mit zuständigen Event Planning 
Manager vereinbart werden muss! Nachfolgend finden Sie informationen zu Hebehühnen, 
Aufzügen und Türen von Anlieferungszonen zum Veranstaltungsbereich. 
 

Hebebühne Anlieferung (2 Stück á 2000 kg Belastbarkeit) 
2,50 m Breite 
1,54 m Tiefe 
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Außentür 
2,05 m Türhöhe 
1,73 m Breite 
 

Innentür Gang 
2,10 m Türhöhe 
1,31 m Breite 
 

Innentür Liftlanding 
2,10 m Türhöhe 
1,70 m Breite 
 

Lastenaufzüge (2 Stück á 1150 kg Belastbarkeit) 
1,20 m Breite 
2,10 m Tiefe 
2,20 m Türhöhe, 2,30 m Kabinenhöhe 
 

Abholung der Lieferung: 
Bitte beachten Sie, dass die Lieferungen innerhalb einer Woche nach der Veranstaltung abgeholt 
werden müssen. Andernfalls müssen wir diese aufgrund mangelnden Stauraums entsorgen. 
 
 
Bitte informieren Sie Ihren Ansprechpartner im Andaz Vienna Am Belvedere über die Größe und 
Art der Lieferung. Wir werden dann unser Bestes tun, um alles für Ihre Veranstaltung 
vorzubereiten. Sollten einige der oben genannten Informationen fehlen, können wir nicht 
garantieren, dass die Lieferung im Hotel angenommen oder rechtzeitig Ihrer Veranstaltung 
zugeordnet wird. 
 
Wenn Sie weitere Informationen benötigen, zögern Sie bitte nicht, uns jederzeit zu kontaktieren. 
 
 
 
 


