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I Wie unterstiitzen Sie Kosmetikerin-
nen bei der Aufnahme eines KLAPP &
MAURICE®-Sortiments?

Unser hochwertiges, innovatives Ganz-
heits-Konzept ist perfekt auf die Kabinen-
behandlung sowie weiterfihrende Heim-
pflege abgestimmt. Dabei stehen unsere
geschulten AuBlendienstmitarbeiterinnen
allen Interessenten fiir ausfiihrliche Bera-
tungs- und Informationsgesprache zur Ver-
figung, um die vielseitigen Treatments,
Produkte, Wirkstoffe und Wirkweisen ken-
nen zu lernen und auf die individuellen so-
wie gewiinschten Leistungsspektren abzu-
stimmen und zusammenzustellen. KLAPP
Group und MAURICE® zeichnen sich da-
durch aus, dass kein Depot-Zwang besteht.

I Wie wiinschen Sie sich idealerweise

die Kosmetikerin, die mit lhren Produk-
ten arbeitet?
KLAPP und MAURICE® stehen fiir Full-
Service und Total-Package-Angebote.
Dies bedeutet, dass wir allen Kosmetike-
rinnen das gesamte kosmetische Portfolio
anbieten, wie beispielsweise Teil- und
Ganzkorperbehandlungen, Nagelpflege
und Nagelmodellage, Permanent-Make-
up, Sugaring, Nahrungserganzung und Al-
ternative Medical Konzepte im apparati-
ven und praparativen Segment. Somit
kann sich unser Klientelauf dem Markt als
Ganzheitskosmetikerin etablieren sowie
profilieren und bekommt die Gelegenheit,
alle gewlinschten Leistungsspektren sei-
nen Kunden anzubieten.

| Welche Aus- und Weiterbildungen bie-
ten Sie lhren Kunden an?
Wir bieten ganzjahrig bestens sortierte
und zertifizierte Aus- und Weiterbildungen
sowie Workshops in unseren deutschland-
weit aufgestellten KLAPP-Akademien an,
sowie zertifizierte Ausbildungen zur Na-
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geldesignerin und Permanent-Make-up
Spezialistinin der MAURICE® Care Acade-
my. Alle Kunden koénnen sich zusatzlich
zum Beauty- und Wellness-Spezialisten
sowie zum KLAPP ALTERNATIVE MEDI-
CAL SPECIALIST ausbilden lassen.

I Wie unterstiitzen Sie die Kosmetikerin
in Sachen Werbung/Marketing?
KLAPP- und MAURICE®-Kunden profitie-
ren von regelmafligen Anzeigenkampa-
gneninder exklusiven Publikumpresse so-

Griinde fiir das KLAPP-
und MAURICE®-Depot

I Eigene Forschungs- und Entwick-
lungsabteilung

I Hochqualitative Wirkstoffprodukte

| Ideal miteinander kombinierbares
Produkt-Sortiment

I Innovatives Gerate-Konzept

I Optimale Kundenbetreuung und
Kundenservice

| Kein Depot-Zwang
| 24h Lieferservice

| Standige Beratung durch unser
Auflendienst sowie unsere Fach-
kosmetikerinnen

I KLAPP-Akademien und MAURICE®
Care Academy

I Umfangreiche Unterstiitzung bei
Werbe- und PR-Maf3nahmen

I Verkaufsforderungsschulungen

| KLAPP Beauty-Kongress

wie von zahlreichen Werbemitteln vor Ort,
dieindividuell auf jedes Treatment-Konzept
abgestimmt sind, wie Flyer, Endverbrau-
cherbroschiren, die Kundenzeitschrift ,.for
you”, Werbebriefe fir Mailingaktionen.
Darliber hinaus stehen Fachkosmetikerin-
nen sowie top geschulte Auflendienstmit-
arbeiterinnen furindividuelle Promotionta-
ge vor Ort zur Verfligung.

I In welche Richtung werden sich

KLAPP und MAURICE® in den nachsten
fiinf Jahren entwickeln?
Unser Schritt in die Zukunft ist durch die
Entwicklung gepragt, allen Kosmetikerin-
nen Ganzheitskonzepte anzubieten. Diese
beinhalten hochwertige und wissen-
schaftlich fundierte Produkt-Entwicklun-
gen im praparativen und apparativen Be-
reich mit Treatments fir Beauty- und
Wellness. Begleitet werden diese durch
innovative Alternativ Medical Behandlun-
gen, durch Nagelpflege, Nagelmodellage,
Nageldesign, Permanent-Make-up, Fuf3-
pflege, Nahrungserganzungsmafnahmen
und Sugaring. Heute schon bieten wir
hierflr ein sehr breit gefachertes Sorti-
ment an. Doch auf Sicht soll das komplet-
te Beauty-Angebot abgedeckt werden.
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I KLAPP GROUP
Klapp-Allee 1-5
37235 Hessisch Lichtenau
T +49 (0)56 02 - 93590
vertrieb(@klapp-cosmetics.com
www.klapp-cosmetics.com
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