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I Wie viele unterschiedliche Behand-
lungsmethoden/- konzepte bieten Sie an?
Zur Zeit bieten wir 11 Behandlungs-
konzepte an - von der Behandlung fiir un-
reine Haut bis zur luxuriosen Anti-Aging-
Behandlung ist alles dabei. Denn das
Besondere an der Marke PAYOT ist, dass
wir nicht nur hauttyp- sondern auch haut-
zustandsorientiert arbeiten. Dies spiegelt
sich sowohlim breiten Verkaufssortiment
als auch in den Spezialprodukten fiir die
Kosmetikerin wieder.

I Bieten Sie nach der Grundausbildung

in lhrem Hause noch weiterfiihrende
Seminare an?
Ja, wir bieten Uber das Jahr verteilt in un-
terschiedlichen Stadten Deutschlands
spezifische Seminare an, wie beispiels-
weise Neuheiten-Seminaren, praktische
Seminare oder Verkaufsschulungen. Uns
ist es wichtig, unseren Kunden ein konti-
nuierlich interessantes und wechselndes
Schulungsprogramm anbieten zu kdnnen,
Uber das ganze Jahr hinweg.

Griinde fur die
Behandlungskonzepte

I Ganzheitliches Behandlungskon-
zept

I Hochwirksame Pflegeprodukte
I Umfassendes Profi-Sortiment

I Individuelle AuBlendienstbetreu-
ung und optimale Verkaufsunter-
stitzung

I Hervorragendes Preis-Leistungs-
Verhaltnis
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I Welche Vorteile bieten lhre Behand-
lungsmoglichkeiten den Kosmetikerin-
nen? Gibt es spezielle Wirkstoffe in lhren
Behandlungsprodukten?

Wir sind stolz darauf, dass wir fir jede
Kundin die richtige Behandlungsmaglich-
keit mit der entsprechenden Spezialmaske
anbieten konnen. Luxuriose Texturen und
angenehme Duftnoten sorgen hierbei zu-
satzlich fir ein sensorisches Erlebnis.
Durch saisonale Besonderheiten kann
auch die treueste Kundinimmer wieder et-
was Neues in der Kabine erleben und mit
sofort sichtbaren und lang anhaltenden Er-
gebnissen glicklich nach Hause gehen.
Desweiteren ist es durch die geringen Wa-
reneinsatzkosten auch ckonomisch inte-
ressant flr die Kosmetikerin mit uns zu
arbeiten. Die Behandlungen sind auch auf
die Verkaufsprodukte abgestimmt, so
dass der Verkauf aus der Kabine heraus
erleichtert wird.

| Wie unterstiitzen Sie die Kosmetiker-
innen in Sachen Werbung- und Marke-
tingmaBnahmen?
Werbung und Marketing haben einen ho-
hen Stellenwert bei PAYOT. Folgende
Punkte sind uns fir den Erfolg unserer
Kosmetikerinnen wichtig.

Ganzjahrige Unterstiitzung mit quar-
talsweisen Schwerpunken

Wir mochten unsere Institutskunden das
ganze Jahr mit Werbung und Marketing-
mafnahmen optimal unterstitzen, wobei
wir unsere Angebote auf quartalsweise

Schwerpunkte ausrichten. Unsere Marke-
ting-Pakete beinhalten Marketing- und
Werbematerialien wie Kosmetiktaschchen,
Luxusgrofen oder attraktive GWPs und
natirlich Dekorationsmaterialien.

Tester und Testmuster - ein essentiel-
les Abverkaufstool
Bei PAYOT erhalt die Kosmetikerin selbst-
verstandlich das ganze Jahr Uber Tester
und Testmuster, um den Abverkauf opti-
mal zu unterstitzen.

Einfache Bestellung professioneller
Werbemittel fiir die Kosmetikerin
Zusatzlich kann unsere Kundin jederzeit
Uber unseren Kundenbereich auf www.
payot.de durch ein Web-to-Print-Verfahren
professionelle Werbemittel bestellen. Zur
Zeitbieten wirindividualisierbare Produkt-
und Behandlungsgutscheine, Mailingkar-
ten und Treuekarten an.

Selber kreativ werden

Auch eine eigene Bilddatenbank bietet den
einfachen Zugriff auf Bildmaterial wie Pro-
duktabbildungen, Visuals und Logos - im-
mer und Uberall. So kann die Kosmetike-
rin auch selber kreativ werden und |hre
eigenen Ideen professionell umsetzen.

I Wo sehen Sie die grofiten Unterschie-
de zwischen PAYOT und anderen Marken?
PAYOT steht fiir 80 Jahre Erfahrung im Be-
reich Schonheit und Wohlbefinden und ist
seit vielen Jahren fiir seine Kompetenzim
Institutsbereich bekannt. Diese Historie
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